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„shop&win”
Einkaufen in Wien ist ein 
Gewinn

“shop&win”
Shopping in Vienna:  
A Winning Experience!

Im Jänner und Februar 2007 wird es ganz besonders attraktiv, 
einen Einkaufsurlaub in Wien zu verbringen. 
Neben 20.000 Geschäften erwartet die Gäste der Donaume-
tropole in diesem Zeitraum ein Mega-Gewinnspiel: Als Haupt-
preis winkt eine Luxusreise nach Wien für zwei Personen 
mit Einkaufsbudget von 10.000 €. Zusätzlich gibt es tolle 
Sofortgewinne für alle, die ihren Teilnahmeschein bei der 
Tourist-Info Wien (1., Albertinaplatz/Ecke Maysedergasse, Tel. 
+43 1 24 555, täglich 9–19 Uhr) abgeben. 
Mit Beginn der Aktion liegt in den Wiener Hotels und in der 
Tourist-Info Wien das Aktionsprospekt zu „shop&win“ auf, 
das neben Informationen auch den Teilnahmeschein zum 
Gewinnspiel enthält.

Einkaufen ist eine der Lieblingsbeschäftigungen der Wiener und 
natürlich auch der meisten Wien-Besucher – und zum Einkaufen 
gibt es in Wien tatsächlich eine Fülle von Möglichkeiten! Große 
Kaufhäuser, Boutiquen, Antiquitätengeschäfte, Juweliere, Buch-
handlungen, Designershops für Möbel, Lampen, ... – in Wien 
findet man alles, was das Shopping-Herz begehrt.
Einheitliche Öffnungszeiten für Geschäfte gibt es in Wien 
nicht mehr, da die entsprechenden gesetzlichen Regelungen 
heute wesentlich flexibler sind als noch vor wenigen Jahren. 
Man kann aber davon ausgehen, dass in den Einkaufsstraßen 
und Einkaufszentren die Geschäfte im allgemeinen Montag 
bis Freitag 9-18.30 Uhr, Samstag 9-17 Uhr geöffnet sind. Viele 
haben donnerstags und freitags bis 21 Uhr offen. Sonn- und 
feiertags kauft man in den Souvenirläden, Konditoreien, dem 
Süd- und Westbahnhof und am Flughafen Schwechat.
Der Ausverkauf beginnt in Wien etwa Anfang Jänner und Mitte 
Juli – auch hier ist aufgrund der Liberalisierung der Bestim-
mungen kein einheitlicher Beginn mehr festgesetzt.
Alle Details zu „shop&win” in Wien unter  
www.wien.info oder unter Tel. (+43 1) 24 555.

In January and February 2007 there will be more reasons than 
ever for spending a shopping holiday in Vienna. 
Apart from 20,000 stores, a mega contest awaits visitors 
to the Austrian capital during this period. The top prize is a 
luxury trip for two to Vienna including € 10,000 in spending 
money. In addition, there are terrific instant prizes for all who 
submit entry forms at the Vienna Tourist Info (Albertinaplatz/
corner of Maysedergasse, 1st district, Tel. (+43 1) 24 555, open 
09:00–19:00 daily).
When the promotion starts, the “shop&win” brochure will 
be available at Vienna hotels and the Tourist Info. It contains 
all the necessary information as well as an entry form for the 
competition.

Shopping is one of the favorite pastimes of the Viennese and 
naturally also of most visitors to Vienna. Indeed, there are plen-
ty of opportunities for shopping in Vienna! Whether flagship 
department stores, small boutiques, antique shops, jewelers, 
bookshops, or designer furnishing stores – in Vienna you will 
find everything that the shopper’s heart could desire.
There are no longer standardized opening hours in Vienna, 
since the governing legislation is much more flexible than it 
was just a few years ago. The shops of the city’s main streets 
and shopping centers are generally open from Monday to 
Friday 09:00–18:30, Saturday 09:00–17:00. Many are open 
till 21:00 on Thursdays and Fridays. On Sundays and public 
holidays you can shop at souvenir shops, pastry shops, 
Südbahnhof and Westbahnhof train stations, and at Vienna 
International Airport. 
In Vienna seasonal sales begin around the beginning of Janu-
ary and the middle of July. Once again, due to the liberaliza-
tion of regulations, they no longer start at the same time.
Full details of “shop&win” in Vienna can be found at  
www.vienna.info or by calling (+43 1) 24 555.
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Einkaufsstrassen

Wien Innere Stadt
Der gesamte 1. Bezirk Wiens, eingefasst von der prachtvollen 
Ringstraße, an der die großen Prunkbauten der Stadt wie an 
einer Perlenkette aneinandergereiht sind, ist ein Shopping-Para-
dies, in dem jeder etwas für seinen Geschmack finden wird. 

Die Kärntner Straße 
Von der Wiener Oper entlang der Kärntner Straße bis zum Ste-
phansplatz reiht sich eine bekannte Modekette an die andere. 
Ein lohnender Stopp: das Kaufhaus Steffl, mit seinen Luxus-Desi-
gnern und dem tollen Panormalift. Entlang des Grabens und am 
Kohlmarkt findet sich alles, was sowohl in Wien als auch weltweit 
Rang und Namen hat. 
Ein Highlight ist der im Herbst 2006 eröffnete Luxus-Shop-
pingtempel im Palais Kohlmarkt, mit großen Marken wie 
Dolce&Gabbana, Tiffany & Co., Diesel und Bulgari. Nur wenige 
Schritte entfernt bietet jetzt auch das britische Luxus-Label 
Burberry aktuellen Chic. 
Aber auch die Rotenturmstraße und die unzähligen kleinen 
Nebengassen bieten ein unglaubliches Angebot an Boutiquen 
und Shops. Ob klassisch oder ultra-modern, hier ist für jeden 
Geschmack das Passende zu finden.

Die Mariahilfer Straße
ist die traditionelle Einkaufsstraße der Wiener. Sie beginnt in 
der Nähe der Ringstraße und führt am Westbahnhof vorbei zum 
Technischen Museum und ist die Grenze zwischen dem 6. und 7. 
Wiener Gemeindebezirk. Vor allem innerhalb des Wiener Gürtels, 
zwischen Ringstraße und Westbahnhof, reiht sich ein Geschäft 
an das andere. Dazwischen befindet sich das Einkaufshaus 
Gerngross, die großen Niederlassungen der europäischen Beklei-
dungsketten wie H&M, C&A und Peek & Cloppenburg sowie die 
HUMANIC-Schuhwelt, das größte Schuhgeschäft Europas. In den 
Seitengassen finden sich viele kleine Läden, mit einem tollen 
Produktangebot. Ein Tipp: Park in der Neubaugasse. Mit aktueller 
Designer-Mode und individuellen Accessoires auf zwei Etagen.

Die Landstraße, die Favoritenstraße, die Meidlinger 
Hauptstraße und die Thaliastraße
Im 3., 10., 12. und 16. Wiener Bezirk haben sich Einkaufsstraßen 
entwickelt, die vor allem lokale Bedeutung haben. Auch hier gibt 
es eine Fülle von Einzelhandelsgeschäften, Boutiquen, Optikern, 
Juwelieren und Bekleidungshäusern, bis hin zu allen Dingen des 
täglichen Bedarfes. (Siehe auch: Märkte, S. 118).

Einkaufszentren

Die Ringstraßen-Galerien
Auch in der Wiener Innenstadt finden Shopper, die das Angebot 
eines Einkaufszentrums schätzen, reichlich Gelegenheit, ihrem 
Vergnügen nachzugehen: Im eleganten und großzügig gestal-
teten Ambiente der Ringstraßen-Galerien. Direkt an der Wiener 
Ringstraße, nur 100 m von der Oper entfernt (1., Kärntner Ring 
5-7, www.ringstrassen-galerien.at).

Kaufhaus Steffl
Hier erwarten Sie Trends, Lifestyle & Fashion auf 7 Etagen und 
gemütliche Cafés mit tollem Ausblick. Übrigens: den Namen ver-
dankt das Kaufhaus dem nahe gelegenen Stephansdom, der von 
den Wienern liebevoll „Steffl” genannt wird (1., Kärntner Straße 
19, www.kaufhaus-steffl.at).

Gerngross
Von Mode bis Spielzeug, darüber eine Etage mit verschiedenen 
Restaurants (7., Mariahilfer Straße 38-48).

Gasometer
Junges, trendiges Shoppen (3., Guglgasse, 
www.gasometer.at, siehe S. 53).

Shopping Streets

Inner City
The entire first district, encircled by the fabulous Ring Boulevard, 
where Vienna’s architectural gems are threaded one after the oth-
er like pearls on a chain, is a shopping paradise where everybody 
will find something to his or her taste.

Kärntner Strasse
A wealth of famous fashion stores line Kärntner Strasse, which 
leads from the Vienna State Opera to St. Stephen’s Cathedral. 
A classic favorite is Steffl department store, offering luxury de-
signer goods and a great panoramic elevator. Along Graben and 
Kohlmarkt you will find all the internationally feted designers and 
brands.
Another highlight is the luxury shopping temple at Palais Kohl-
markt, opened in fall/autumn 2006, with big names including 
Dolce&Gabbana, Tiffany & Co, Diesel and Bulgari. And just a 
stone’s throw away you will encounter chic creations by British 
luxury label Burberry.
Yet also Rotenturmstrasse and the innumerable lanes and side 
streets are home to an incredible range of boutiques and shops. 
Whether classic or ultramodern, all tastes are catered for.

Mariahilfer Strasse
is the traditional shopping street of the Viennese. It starts near 
the Ring Boulevard, and stretches past Westbahnhof train sta-
tion to the Technical Museum. Most of the shops are located on 
the downtown side of the Gürtel (Vienna’s outer ring), where 
the thoroughfare marks the border between the 6th and 7th 
districts. Shops include Gerngross department store, branches 
of major European clothing chains such as H&M, C&A and Peek 
& Cloppenburg, and the HUMANIC shoe world, Europe’s largest 
footwear store.
In the side streets you will find a host of small retailers and a vast 
range of products. Park in Neubaugasse is a favorite, stocking 
designer fashions and individual accessories on two floors.

Landstrasse, Favoritenstrasse, Meidlinger Hauptstrasse 
and Thaliastrasse
Shopping streets have evolved in the 3rd, 10th, 12th, and 16th 
districts which mainly serve the local communities. They also 
feature a multitude of retailers, boutiques, opticians, jewelers 
and clothes shops, as well as shops catering for daily needs (see 
also: Markets, page 118).

Shopping Centers

Ringstrassen-Galerien
Anyone preferring the shopping center environment will also find 
what they are looking for downtown. Located only 100 meters 
from the State Opera House on the Ring Boulevard, Ringstrassen-
Galerien is an elegant and spaciously designed complex which is 
sure to delight the sophisticated shopper (Kärntner Ring 5-7, 1st 
district, www.ringstrassen-galerien.at).

Kaufhaus Steffl
This seven-floor department store embraces the latest trends, 
lifestyles and fashions, and boasts charming cafés with great 
views. It owes its name to nearby St. Stephen’s Cathedral, which 
the Viennese affectionately call “Steffl” (Kärntner Strasse 19, 1st 
district, www.kaufhaus-steffl.at).

Gerngross
This department store stocks everything from fashions to chil-
dren’s toys, with various restaurants on the top floor (Mariahilfer 
Strasse 38-48, 7th district).

Gasometer
Young, trendy shopping (Guglgasse, 3rd district,
www.gasometer.at, see page 53).
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Märkte

In fast jedem Wiener Gemeindebezirk gibt es Märkte, die die Wie-
ner Bevölkerung mit frischem Obst, Gemüse, Lebensmitteln und 
den Dingen des täglichen Bedarfes versorgen (Karmelitermarkt: 
2., Krummbaumgasse/Leopoldsgasse/Haidgasse; Rochusmarkt: 
3., Landstraßer Hauptstraße; Brunnenmarkt: 16., Brunnengasse/
Yppengasse).

Der Wiener Naschmarkt
auf dem Plateau über dem Wienfluss, zwischen der Rechten und 
der Linken Wienzeile, ist ein absolutes Muss für jeden Wien-
Besucher. Hier gibt es frisches Obst und Gemüse in überwäl-
tigender Auswahl, Fisch, Fleisch und Spezialitäten aus vielen 
Ländern wie zum Beispiel Italien, Griechenland und der Türkei 
(4., Wienzeile). 

Der Flohmarkt
Am Wiener Naschmarkt findet jeden Samstag von 6.30-18.00 ein 
Flohmarkt statt. Von wertvollen Antiquitäten, Möbeln und Tröd-
lerware bis zu Kuriositäten und Altkleidung gibt es hier alles.

Die Weihnachtsmärkte
Der bekannteste Weihnachtsmarkt Wiens ist der Christkindlmarkt 
mit dem Wiener Adventzauber, direkt an der Ringstraße, zwi-
schen Burgtheater und Rathaus (www.christkindlmarkt.at). 
Nur einige Schritte weiter hat sich der Adventmarkt auf der 
Freyung etabliert. Ein kleiner, aber feiner Adventmarkt, wo es 
viel Hausgemachtes und kunstvoll Handgefertigtes zu sehen und 
natürlich auch zu kaufen gibt (www.altwiener-markt.at). 
Den wahrscheinlich schönsten Rahmen hat der Kultur- und 
Weihnachtsmarkt direkt vor dem Schloss Schönbrunn (www.
weihnachtsmarkt.co.at). 
Auch der Weihnachts- und Kunstmarkt am Spittelberg ist einen 
Besuch wert. Zwischen den liebevoll renovierten Vorstadthäu-
sern aus vergangenen Jahrhunderten scheint es manchmal, als 
ob die Zeit still gestanden wäre. Dieser Markt bietet ein echtes 
Weihnachtsbummel-Erlebnis (www.spittelberg.at)!
Es gibt aber noch eine Reihe weiterer Weihnachts- und Advent-
märkte. Nähere Infos dazu erhalten Sie auf www.wien.info. 

Wien Souvenirs

Stephansdom, Riesenrad, die Lipizzaner – das sind die Wahr-
zeichen von Wien. Ein umfangreiches Angebot an Souvenirs 
gibt es in vielen Geschäften der Wiener Innenstadt sowie in den 
Souvenirgeschäften in fast allen großen Hotels.
Ein ganz besonderes Andenken oder Geschenk ist z.B. ein hand-
bemalter Lipizzaner oder eine Vase aus Porzellan der Augarten-
Manufaktur. Diese traditionelle Wiener Werkstätte hat bereits 
vor mehr als zweihundert Jahren den Wiener Hof mit erlesenem 
Geschirr ausgestattet (1., Stock-im-Eisen-Platz 3 und 2., Schloss 
Augarten, Obere Augartenstraße 1, www.augarten.at).
„Made in Austria” ist ein Qualitätsbegriff, der nicht nur das 
Augartenporzellan auszeichnet: Die Österreichischen Werk-
stätten in der Kärntner Straße bieten ein breites Spektrum an 
Kunsthandwerksartikeln für jeden Geschmack (www.austrian-
arts.com). 
Die Firma Backhausen in der Schwarzenbergstraße ist Herstel-
ler und Lieferant von feinen Textilien für Möbel, Vorhänge und 
Dekor. Die Auswahl reicht von Stoffen in modernem Design bis zu 
den klassischen Jugendstil-Mustern. Ein Wiener-Werkstätte-Shop 
komplettiert das Angebot (www.backhausen.com).
Das Geschäft „Zur Schwäbischen Jungfrau” in dem wunderbar 
restaurierten Barockhaus am Graben ist seit fast 300 Jahren die 
erste Adresse Wiens für anspruchsvolle Tisch- und Bettwäsche (1, 
Graben 26, www.schwaebische-jungfrau.at).

Markets

Almost every Vienna district has its own markets, supplying the 
Viennese population with fresh fruit, vegetables, groceries and 
daily products (Karmelitermarkt: Krummbaumgasse/Leopolds-
gasse/Haidgasse, 2nd district; Rochusmarkt: Landstrasser 
Hauptstrasse, 3rd district; Brunnenmarkt: Brunnengasse/Yppen-
gasse, 16th district

Naschmarkt
Located on the plateau over the River Wien between Rechte und 
Linke Wienzeile, this market is an absolute must for every visitor 
to Vienna. Here you will find an overwhelming variety of fresh 
fruit and vegetables, fish, meat and specialties from many coun-
tries, e.g. Italy, Greece and Turkey (Wienzeile, 4th district).

Flea Market
A flea market is held next to the Naschmarkt every Saturday from 
06:30–18:00. You can find pretty much everything, from valuable 
antiques, furniture and bric-a-brac to curios and second-hand 
clothing.

Christmas Markets
The best known Viennese Christmas market is the Christkindl-
markt with Magic of Advent held between the National Theater 
(Burgtheater) and City Hall on the Ring Boulevard  
(www.christkindlmarkt.at). 
Just a few steps further on into the city, an Advent market has 
established itself on Freyung. A small, but exclusive market, it 
displays and sells a vast array of handmade goods and Christmas 
handicrafts (www.altwiener-markt.at).
The market with probably the most beautiful backdrop is the Cul-
ture and Christmas Market directly in front of Schönbrunn Palace 
(www.weihnachtsmarkt.co.at).
The Art and Christmas Market in the Spittelberg quarter is also 
certainly worth a visit. Between lovingly restored suburban 
houses from centuries past, it sometimes seems as if time has 
come to a standstill. This market offers a real Christmas browsing 
experience (www.spittelberg.at)!
However, there are a number of other Christmas and Advent mar-
kets. Further information can be found at www.vienna.info.

Souvenirs of Vienna

St. Stephen’s Cathedral, the Giant Ferris Wheel and the Lipiz-
zan stallions are all symbols of Vienna. An extensive selection 
of souvenirs can be found at many downtown shops as well as 
the souvenir shops in most large hotels. Hand-painted Lipizzan 
stallions and porcelain vases are among the unique gifts and 
souvenirs sold at Augarten Manufaktur. More than two hundred 
years ago, this traditional porcelain manufacturer used to supply 
the Viennese imperial court with exclusive chinaware (Stock-im-
Eisen-Platz 3, 1st district, and Schloss Augarten, Obere Augar-
tenstrasse 1, 2nd district, www.augarten.at).
“Made in Austria” is a quality designation that applies to more 
than just Augarten porcelain. Österreichische Werkstätten on 
Kärntner Strasse offers a wide choice of handcrafted goods for all 
tastes (www.austrianarts.com).
Backhausen, on Schwarzenbergstrasse, is a producer and sup-
plier of fine textiles for upholstered furniture, curtains, drapery 
and decor goods. The choice extends from modern design textiles 
to classic art-nouveau patterns. A Wiener-Werkstätte shop com-
pletes the choice (www.backhausen.com).
Housed in wonderfully restored baroque premises on Graben, 
“Zur Schwäbischen Jungfrau” has been the number one store in 
Vienna for high-class table and bed linens for almost 300 years 
(Graben 26, 1st district, www.schwaebische-jungfrau.at).
All kinds of souvenirs can also be found in numerous souvenir 
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Andenken für jeden Geschmack gibt es auch in den zahlreichen 
Souvenir-Shops in den verschiedensten Wiener Museen, wie 
z.B. im MuseumsQuartier Wien (7., Museumsplatz 1, www.mqw.
at), im KunstHausWien (3., Untere Weißgerberstraße 13, www.
kunsthauswien.at), im MAK (Museum für angewandte Kunst, 1., 
Stubenring 5, www.mak.at), in der Albertina (1., Albertinaplatz 
1, www.albertina.at), im Kunsthistorischen (1., Maria-Theresien-
Platz, www.khm.at) und Naturhistorischen Museum (1., Maria-
Theresien-Platz, www.nhm-wien.ac.at), etc.

Österreichische Trachtenmode

Traditionelle österreichische Bekleidung ist immer modern. So-
wohl die überlieferten Schnitte, Muster und Stoffe sind erhältlich 
als auch die moderne und der heutigen Mode angepasste Form 
der Trachten. Die renommierten Trachtenmodengeschäfte befin-
den sich fast alle in der Wiener Innenstadt, entlang der Kärntner 
Straße, in ihren Nebenstraßen und rund um den Stephansdom. 
Auch die Lodenmode, eine typische Form der österreichischen 
Trachtenbekleidung, findet seit einigen Jahren immer mehr 
Anhänger im In- und Ausland. Namen wie Resi Hammerer, Tost-
mann, Loden Plankl, Sportalm, Hubertus Trachten oder Kettner 
sind längst auch schon in der internationalen Modewelt zum 
Begriff geworden (Tostmann Trachten, 1., Schottengasse 3a, 
www.tostmann.at; Loden-Plankl, 1., Michaelerplatz 6, 
www.loden-plankl.at).

Antiquitäten

Unbedingt empfehlenswert ist ein Besuch des traditionsreichen 
Wiener Dorotheums, eines der führenden Auktionshäuser Euro-
pas. Ob im Freiverkauf oder in einer der zahlreichen Auktionen, 
ob Barock oder Jugendstil, Möbel, Schmuck oder Briefmarken 
– hier findet jeder etwas für seinen Geschmack (1., Dorotheergas-
se 17, www.dorotheum.at).

Wiener Mehlspeisen und Süssigkeiten

Ein Besuch der k. u. k. Hofzuckerbäckerei Demel (1., Kohlmarkt 
14, www.demel.at)  ist auch heute noch ein Fixpunkt jedes 
Freundes echter Wiener Süßigkeiten. Aber auch am Hotel Sacher 
hinter der Oper, dem Zuhause der Original Wiener Sachertorte 
(www.sacher.com), oder an der Konditorei Gerstner in der Wiener 
Kärntner Straße (www.gerstner.at) sollte niemand vorbeigehen, 
ohne die Spezialitäten dieser traditionellen Häuser zu genießen. 
Echte Wiener Mehlspeisen servieren z. B. auch die Konditoreien 
Aida (www.aida.at) sowie die Kurkonditorei Oberlaa 
(www.oberlaa-wien.at).

Shopping am Airport

Am Flughafen Wien erwartet die Reisenden eine Fülle von 
Geschäften und eine riesige Auswahl. Während sich ein Großteil 
der Geschäfte nach der Pass- und Bordkartenkontrolle befindet 
und daher nur An- oder Abreisenden zugänglich ist, gibt es auch 
in den An- und Abflughallen sowie in den Terminals zahlreiche 
Geschäfte. Die Öffnungszeiten der Geschäfte sind nicht generell 
geregelt und oft flugplanabhängig, das heißt, in den Hauptreise-
zeiten sind die Geschäfte meistens länger geöffnet. 
www.viennaairport.com

shops at many Vienna museums, e.g. MuseumsQuartier Wien 
(Museumsplatz 1, 7th district, www.mqw.at), KunstHausWien 
(Untere Weissgerberstrasse 13, 3rd district, www.kunsthauswien.
at), MAK (Museum of Applied Arts, Stubenring 5, 1st district, 
www.mak.at), the Albertina (Albertinaplatz 1, 1st district, www.
albertina.at), the Museum of Fine Arts (Maria-Theresien-Platz, 1st 
district, www.khm.at) and the Museum of Natural History (Maria-
Theresien-Platz, 1st district, www.nhm-wien.ac.at).

Traditional Fashions from Austria

Traditional Austrian “country wear” is always in fashion. In 
Vienna you will find classic styles, patterns and textiles as well 
as contemporary forms of these costumes, adapted to today’s 
fashion trends. Almost all the well-known country fashion shops 
are located in the center of town, in Kärntner Strasse and its side 
streets and around St. Stephen‘s Cathedral. Loden fashion, a 
typical form of traditional Austrian clothing, has been finding 
more and more devoted admirers at home and abroad. Names 
like Resi Hammerer, Tostmann, Loden Plankl, Sportalm, Hubertus 
Trachten and Kettner have long established themselves in the in-
ternational world of fashion (Tostmann Trachten, Schottengasse 
3a, 1st district, www.tostmann.at; Loden-Plankl, Michaelerplatz 
6, 1st  district, www.loden-plankl.at).

Antiques

A visit to the Wiener Dorotheum, one of the leading and most 
traditional auction houses in Europe, is highly recommended. 
Whether in the open sales department or at one of the numer-
ous auctions, everybody will find something to their taste – from 
baroque and “fin de siècle” furniture, art and jewelry to postage 
stamps (Dorotheergasse 17, 1st district, www.dorotheum.at).

Viennese Cakes, Pastries and 
Confectionery

A visit to Demel confectioners, former purveyors to the Impe-
rial Court (Kohlmarkt 14, 1st district, www.demel.at) is a must 
for every fan of genuine Viennese confectionery. Also not to be 
missed are the traditional specialties at Hotel Sacher, behind 
the State Opera, the home of the original Viennese Sachertorte 
(www.sacher.com), and Konditorei Gerstner on Vienna’s Kärntner 
Strasse (www.gerstner.at). Delicious Viennese cakes and pastries 
are also served at branches of Konditorei Aida (www.aida.at), 
Kurkonditorei Oberlaa (www.oberlaa-wien.at) and plenty of other 
places.

Shopping at the Airport

Vienna International Airport boasts a multitude of shops and 
an enormous choice of goods. While the majority of stores are 
beyond passport and boarding card control and therefore only 
accessible to departing and arriving travelers, there are also nu-
merous shops in the arrivals and departures halls and terminal 
buildings open to all. Opening hours are not generally regulated 
and often depend on flights, i.e. shops are usually open longer 
during peak travel periods. www.viennaairport.com
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Tax Free Shopping in Österreich
 

Alle Österreich-Besucher ohne Wohnsitz in der EU haben An-
spruch auf Rückvergütung der österreichischen Mehrwertsteuer, 
die im Kaufpreis aller Waren in Österreich inkludiert ist. Der 
Mindesteinkauf pro Rechnung beträgt 75,01 €.

Die Mehrwertsteuer-Rückerstattung ist bei der Abwicklung mit 
Global Refund Cheques ganz einfach:
In jedem Geschäft, das mit dem blau-silbernen Tax Free Shop-
ping Logo gekennzeichnet ist, kann der Tourist vom Verkäufer ei-
nen ausgefüllten Global Refund Cheque (Name und ausländische 
Adresse müssen eingetragen sein!) und das Global Refund 
Kuvert mit dem Verzeichnis aller Barauszahlungsstellen verlan-
gen. Das Rechnungsoriginal muss am Global Refund Cheque 
angeheftet bleiben.

Bei der Ausreise zeigt der Tourist dem Zoll an der Grenze die 
Ware und lässt sich den Global Refund Cheque abstempeln. 
Ohne gültigen Zollstempel ist keine Rückerstattung möglich. 
Verlässt er Österreich über ein weiteres EU-Land, muss er bei 
der Ausreise aus dem EU-Binnenmarkt den Ausreisezollstem-
pel verlangen. Der Tourist bekommt seinen Refund sofort beim 
nächsten Cash Refund Office, z.B. am Flughafen oder an der 
Grenze, sowie im Ausland bei mehr als 200 internationalen 
Auszahlungsstellen. Oder er wirft den Global Refund Cheque im 
Spezialkuvert in den nächsten Postkasten. 

Am Flughafen Wien befinden sich die Auszahlungsstellen von 
Global Refund sowohl in Terminal 1 als auch 2 jeweils kurz hinter 
der Passkontrolle.

Der durchschnittliche Rückerstattungsbetrag beträgt nach Abzug 
der Bearbeitungsspesen von Global Refund etwa 13% des Ein-
kaufspreises.

Tax Free Shopping in Austria

All visitors to Austria not resident in the EU may claim a refund 
of Austrian value added tax (VAT), which is included in the sales 
prices of all goods bought in Austria. The purchase price of 
goods per invoice must be at least € 75.01.

The procedure for VAT repayment is quite simple if you use Global 
Refund checks.
Tourists can ask the sales person for a completed Global Refund 
check (name and foreign address must be inserted) and for a 
Global Refund envelope containing a list of all cash refund loca-
tions at any store displaying the silver-blue Tax Free Shopping 
logo. The original of the invoice must be stapled to the Global 
Refund check.

When leaving the EU, tourists show the goods to the customs 
official and get their Global Refund check stamped. Refund is 
only possible with a stamped check. If tourists leave Austria via 
another EU member state, they must ask for the customs stamp 
on leaving the EU single market area. They then cash their refund 
immediately at the nearest tax refund counter, e.g. at the airport 
or at the EU border. Alternatively, they can pop the special en-
velope containing the Global Refund check into the nearest post 
box. Refund is also possible abroad at more than 200 interna-
tional tax refund locations.

At Vienna International Airport the Global Refund payment 
booths can be found in Terminals 1 and 2, just after passport 
control.

After deduction of the handling expenses by Global Refund, 
the average sum refunded will amount to approx. 13%  of the 
purchase price.

Einkaufen, Essen & Trinken

Shoppingadressen für die Wiener 
Altstadt und hippe Viertel sowie 
Märkte, Lokale und dutzende 
Gastronomietipps von der Szenebar 
übers Kaffeehaus bis zum Heurigen 
sind in dieser Broschüre vermerkt. 
Auch die ehemaligen kaiserlichen 
Hoflieferanten warten auf Publikum.

Shopping, Wining & Dining 

Addresses of places to shop, from 
the old city to trendy districts, are 
contained in this brochure, as are 
markets, pubs, dozens of places to 
eat out, cool bars, coffee-houses and 
wine taverns. The former purveyors 
to the imperial court also feature.
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121Einkaufen/Shopping

-12% Ludwig Nowotny Stickereien Embroidery
-10% Uhrmachermeister Hofer Uhren Clocks & Watches
-10% Österreichische Werkstätten Kunsthandwerk Traditional Handicrafts
-10% A. E. Köchert Juwelier Jewelry
-10% Burdyl Souvenirs Souvenirs
-10% Christoph Schachner Geigenbaumeister Master Violin Maker
-10% L. Jarosinski & J. Vaugoin Silberwaren Silverware
-10% Sport Aichinger Sportartikel Sports Goods & Sports Wear
-10% Gans Bettwaren Quilts and Pillows by Gans
-10% Replicart Replicart Replicart

-10/-15% My Style Schmuck & Uhren Jewelry & Watches
-5/-10% Arcadia Opera Shop Alles aus der Welt der Oper Everything from the world of opera
-5/-10% Backhausen Interior Design Wohntextilien Home Textiles & Accessories
-5/-10% Bridges Glass House Glasornamente, Bijouterie Glass Ornaments, Bijouterie
-5/-10% Dessous beim Graben Dessous Lingerie & Nightwear
-5/-10% Frey Wille Emailschmuck Enamel Jewelry
-5/-10% Galerie Augustin Galerie Gallery
-5/-10% Halder Schmuck Jewelry
-5/-10% J. B. Filz Sohn Parfumerie Perfumery
-5/-10% Maria Stransky Stickereien Petit Point
-5/-10% Phoenix Krawatten Ties
-5/-10% R. Horn’s Wien Lederwaren Leather Goods
-5/-10% Schau Schau Brillen Brillenmode Eye Wear
-5/-10% Schauraum für angewandte Kunst Kunst & Design Art & Design
-5/-10% Susanne Kitz Taschen & Accessoires Bags & Accessories
-5/-10% Vienna Bag Taschen Bags
-5/-10% Zuntermann Geschenke Gifts
-5/-10% Zur Schwäbischen Jungfrau Bett- und Tischwäsche Bed & Table Linen

-5% Plaza Wien Jalux Boutique Boutique
-5/-12% Blau & Scheibl Antiquitäten & Schmuck Antiques & Jewelry
-3/-6% Austria Corner Amadeus Souvenirs Souvenirs

special gift Altmann & Kühne Confiserie Handmade Bonbons
special gift Friedrich Otto Schmidt Einrichtungen Furnishings
special gift J. & L. Lobmeyr Glaswaren Glassware
special gift Kaufhaus Steffl Kaufhaus Department Store
special gift La Cassetta Wohnen & Geschenke Home Accessories & Gifts
special gift Meinl am Graben Gourmet Tempel Gourmet Temple
special gift Hotel Sacher Original Sacher Torte Original Sachertorte
special gift Porzellanmanufaktur Augarten Porzellan Porcelain

special offer Foto Corner Foto Express Service Express Photo Service
special offer MQ Point Shop & Tickets Shop & Tickets 
special offer Leopold Museum Shop Leopold Museum Shop Leopold Museum Shop
special offer Museumsshops Museumsshops Museum Shops

Ringstrassen Galerien
-10% Huckleberry Kindermoden Fashion for Kids

-5/-10% Aigner Shop Leder,  Mode & Accessoires Leather, Fashion & Accessories
-5/-10% Bella Donna Damenmode Ladies’ Fashion
-5/-10% Caselli Damenmode Ladies’ Fashion
-5/-10% Giesswein Trachtenmoden Traditional Austrian Fashion
-5/10% ArtPresents Kunst & Design Art & Design

-5% Das Spielzeug Spielzeug Toys

Shopping mit der Wien-Karte

Für Gäste mit der Wien-Karte gibt es in folgenden Geschäften 
Preisermässigungen:

Shopping with the Vienna Card

The following shops grant price reductions to visitors presenting 
the Vienna Card:
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Vienna is home to service-led enterprises whose high-quality 
products reflect the experience of many generations in design 
and craftsmanship.
The WIEN PRODUCTS umbrella brand was created by the Vienna 
Chamber of Commerce to draw the attention of potential business 
partners and customers abroad to the benefits offered by these 
companies. 
Membership of WIEN PRODUCTS is an exclusive privilege 
awarded only to selected Viennese companies singled out by 
acknowledged business experts. 
Apart from general brand management activities, the main 
task of the WIEN PRODUCTS Service Center is to help establish 
long-term business partnerships by organizing marketing events 
directly in international target markets (WIEN PRODUCTS sales 
promotions  in department stores, WIEN PRODUCTS food & bever-
age festivals at deluxe hotels, organization and execution  of B2B 
and B2C workshops, etc.).
For further information, please visit the WIEN PRODUCTS website 
at www.wienproducts.at. Further inquiries may be addressed to: 
wienproducts@wkw.at.

Wien ist die Heimat qualitäts- und leistungsorientierter Betriebe, 
deren Produkte in Verarbeitung und Design die Erfahrung mehre-
rer Generationen widerspiegeln.
Die Dachmarke WIEN PRODUCTS wurde von der Wirtschafts-
kammer Wien geschaffen, um die Vorzüge dieser Unternehmen 
interessierten Geschäftspartnern und Kunden im Ausland besser 
zugänglich zu machen.
Die Mitgliedschaft bei WIEN PRODUCTS ist eine exklusive Aus-
zeichnung, die nur ausgewählte, von anerkannten Wirtschafts-
experten für geeignet befundene Wiener Betriebe erhalten.
Das WIEN PRODUCTS Service Center betreibt nicht nur klas-
sische Markenpflege sondern leistet auch mit der Durchführung 
von Marketingveranstaltungen direkt in den internationalen 
Zielmärkten (WIEN PRODUCTS - Verkaufsausstellungen in De-
partment Stores, WIEN PRODUCTS - Food & Beverage Wochen in 
erstklassigen Hotels, Durchführung von B2B und B2C Work-
shops, u.v.a.) wichtige Pionierarbeit für die Entstehung langfristi-
ger Partnerschaften.
Für nähere Informationen besuchen Sie bitte die Website 
www.wienproducts.at. Weitere Anfragen richten sie bitte an die 
Email-Adresse: wienproducts@wkw.at

AMBIENCE OF VIENNA 
Inneneinrichtung für besondere Ansprüche/ 
Interior Design with a Difference

Backhausen
Wohntextilien/Home Textiles
www.backhausen.at

Friedrich Otto Schmidt
Antike Einrichtungen/Antique Furnishings
www.wienproducts.at

Galerie AMBIENTE – Design Marlowe
Designer Möbel/Designer Furniture
www.ambientegalerieambiente.at

J. & L. Lobmeyr
Glas und Luster/Glasmuseum im Geschäft
Crystal and Chandeliers/Glass Museum inside the shop
www.lobmeyr.com

Scheybal 
Matten nach Maß/Custom Door Mats
www.scheybal.com

G. Senft
Stilbeschläge/Metal Fittings
www.senft.co.at

Wittmann Möbelwerkstätten
Einrichtungen/Handcrafted Designer Furniture
www.wittmann.at 

Woka Lamps Vienna
Beleuchtungskörper/Lighting
www.woka.com

PERFORMANCE OF VIENNA
Einzigartiger Kulturgenuss/Unique Cultural Delights

Geigenbaumeister Christoph Schachner
Master Violin Maker
www.violino.at

Haus der Musik
Das Klangmuseum/Sound Museum
www.hdm.at

Wiener Sängerknaben
The Vienna Boys´ Choir
www.wsk.at

L. Bösendorfer Klavierfabrik
Klavierfabrik/Handcrafted Pianos
www.boesendorfer.com

MuseumsQuartier Wien
Museum/Museum
www.mqw.at

Spanische Hofreitschule
Spanish Riding School
www.srs.at

Wiener Kammeroper
Opernhaus/Opera House 
www.wienerkammeroper.at

Wiener Symphoniker
Orchester/Concert Orchestra
www.wiener-symphoniker.at

Volksoper Wien 
Opernhaus/Opera House 
www.volksoper.at
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PLEASURES OF VIENNA
Mode und Accessoires in exquisitem Design/ 
Exquisite Fashion and Design

Mühlbauer 
Hüte & Mode/Hats and Fashion
www.muehlbauer.at

Österreichische Werkstätten
Kunsthandwerk/Handcrafted Goods
www.austrianarts.com

R. Horn’s Wien
Lederwaren/Leather Goods
www.rhorns.com

Schau Schau Brillen
Designer Brillen/Designer Glasses
www.schau-schau.at

R. Chlada 
Zinn-Accessoires/Pewter Accessories
www.austrianarts.com

Vienna-Bag
Taschen/Bags
www.vienna-bag.com

TASTE OF VIENNA
Erlesene Gaumenfreuden/Delicious Food and Beverages

Demel 
K. u. k. Hofzuckerbäcker Wien
Confiserie/Confectionery
www.demel.at

Confiserie Heindl
Confiserie/Confectionery
www.heindl.co.at

Haas & Haas
Teespezialitäten/Tea Specialties
www.haas-haas.at

Lehar GesmbH.
Spirituosen/Spirits
www.lehar.at

Ottakringer Brauerei
Brauerei/Brewery
Führungen/Guided Tours
www.ottakringer.at

Hotel Sacher Wien 
Original Sacher Torte/Original Sachertorte
www.sacher.com

Tourismus-Schulen Modul
International Center for Hotel & Tourism Training
www.modul.at

Weingut Wieninger
Weingut/Wine Estate
www.wieninger.at 

Wiesbauer 
Wurstspezialitäten/Sausage Specialties
www.wiesbauer.at

Kellys Ges.m.b.H.
Knabbergebäck/Salted Snacks
www.kellys.at

Manner
Süßwaren/Confectionery
www.manner.com

Staud’s Wien
Konfitüre & Gemüsedelikatessen/Jam & Mixed Pickles
www.stauds.com

TOP TABLES OF VIENNA
Exklusives handgefertigtes Tafelzubehör/ 
Exclusive Handcrafted Tableware

Augarten
Porzellanmanufaktur/Porcelain manufactory
Führungen/Guided Tours
www.augarten.at

L. Jarosinski & J. Vaugoin
Silberwaren/Silverware
www.vaugoin.com

J. & L. Lobmeyr
Glas und Luster/Glasmuseum im Geschäft
Glass and Chandeliers/Glass Museum in the shop
www.lobmeyr.com

Friedrich Otto Schmidt
Einrichtungen/Furnishings
www.wienproducts.at

Zur Schwäbischen Jungfrau
Wäscheausstattungshaus/Bed & Table Linen
www.schwaebische-jungfrau.at 
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TREASURES OF VIENNA
Schmuck von zeitloser Eleganz/Jewelry of Timeless Elegance

A. E. Köchert
Juwelier/Jewelry
www.koechert.com

Art Deco
Modeschmuck/Fashion Jewelry
www.artdeco.at

Halder
Juwelier/Jewelry
www.halder.at

Golden Genius
Symbol Juwelen/Symbol Jewelry
www.golden-genius.com

Juwelier Anton Heldwein
Juwelier/Jewelry
www.heldwein.at

Kieback Wien
Juwelier/Jewelry
www.kieback-wien.at 

Frey Wille
Designschmuck/Decorative Art Jewelry
www.frey-wille.com 

Wiener Silberschmiede
Berghaus-Fölster
Silber/Silver
www.silberwerkstatt.at




